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PERSONEEL, ORGANISATIE EN COMMUNICATIE (POC) 
 
Omschrijving 
De opleiding Personeel, Organisatie en Communicatie vormt één van de twee modules voor het 
Praktijkdiploma Medewerker Personeelszaken (MPZ). Dit diploma is bedoeld voor hen die een 
baan als personeelsfunctionaris ambiëren. Ook voor medewerkers die al op een afdeling 
personeelszaken werkzaam zijn, geeft deze opleiding een verdieping in de kennis van de diverse 
vakgebieden van dit beroepsprofiel. Na het behalen van dit diploma kunt u zich met recht een 
allround P&O professional noemen. 
 
De totale opleiding MPZ bestaat uit de volgende 2 modules: 

1. Personeel, Organisatie & Communicatie (POC) 
2. Basiskennis Loonadministratie (BKL) 

 
 
Tijdens de module Personeel, Organisatie & Communicatie worden o.a. de volgende 
onderdelen behandeld: 

• Doel en plaats van de afdeling personeelszaken  
• Personeelsplanning  
• Werving en selectie   
• Loopbaanontwikkeling  
• Functiewaardering  
• Beloningssystemen  
• Medezeggenschap  
• Communicatie: schriftelijk,  intern en mondeling.   

 
Vooropleiding 
Geen specifieke vooropleiding vereist. 
 
Studieduur 
De opleiding bestaat uit 12 klassikale bijeenkomsten van 3 uur. 
 
Lesboeken     ISBN nummer 
Medewerker Personeelszaken – Deel 1  978 90 415 0643 6 
Uitwerkingenboek – Deel 1   978 90 415 0645 0 
 
Te bestellen via www.educatief.nl 
 
 
Examen 
Het examen wordt op vrijwillige basis afgenomen door de Stichting Nederlandse Associatie voor 
Praktijkexamens. Voor meer informatie over de examens verwijzen wij u door naar de website van de 
Associatie www.associatie.nl. 
 
Opleidingslocatie 
Valkenswaard 
 
Meer informatie & lesdata: 
Voor meer informatie belt u: 040-2073560. Of bezoek de website www.boston.nl 


